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投诉处理结果公告

一、项目编号：JXJH2024-A022
二、项目名称：南昌市生活垃圾分类第三方考核评估工作采购项目
三、相关当事人
投诉人：江西金洋信息咨询有限公司
地址：江西省南昌市东湖区省政府大院北二路102号腾飞大厦四楼
被投诉人：江西骏宏招标咨询有限公司
地址：江西省南昌市红谷滩新区世贸路远帆大厦A座10楼1001-1004室
相关当事人：南昌市城市管理和综合执法局
地址：南昌市红谷滩区碟子湖大道299号市城管局大楼
四、基本情况
投诉人因对代理机构就本项目作出的质疑答复不满，向本机关提起投诉。投诉事项为：1、项目总体实施方案，专家主观分值过大，自由裁量权利过大，并且方案未量化，容易出现高价中标，导致公共资金流失的可能；2、应急保障方案未量化；3、数据安全保障具有指向性。指定两家制造商，实行差别待遇，限制潜在投标人，妨碍公平竞争；4、该项目为服务类，主要工作为资料查阅、实地检查、问卷调查、暗访等，无设备供货要求，评分标准中要求提供制造商证书属不合理要求。本机关依法调查并作出处理决定。
五、处理依据及结果
根据《中华人民共和国政府采购法》第五十六条、《政府采购质疑和投诉办法》第二十九条第（二）项、第三十一条（一），投诉事项1、2、3均成立；投诉事项4不能成立，依法驳回其投诉。
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